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CARTA DEL

Sefiores Accionistas:

Me es grato poner a su disposicion la Memoria Anual y Estados Financieros Consolidados de Aguas
San Pedro S.A., correspondientejaircicio finalizado el 31 de diciembre de 2019.

En el transcurso del afio 2019 la compafiia dio un gran paso al comprar el 99,99% de las acciones de
Empresa de Servicios Sanitarios Lo Prado SA, lo que se transformé en uno de los grandes hitos de
Aguas San &dro S.A., esto por los montos involucrados en la transaccion y por ser la primera vez
gue la compafiia compra una sociedad en marcha. A finales del mes de julio se concreté la adquisicién
e inmediatamente se tomo control operacional y administrativordeslaa empresa. Esta situacion

no estuvo exenta de problemas, pero el equipo de la compafia supo sortear con éxito las distintas
dificultades que se presentaron durante este proceso.

En forma paralela a la adquisicion, se asumid la operacion y admirfistrdei la empresa
Tratamientos de Chicureo S.A., por lo que en el gjercicio 2019 nuestros balances seran presentados
en forma consolidada.

La adquisicion de Sepra permitié sumar 3.168 clientes y por su lado Aguas San Pedro sumo mas de
2.200 nuevos clientemgnto industriales como particulares. Con esto, a diciembre de 2019, se lleg6 a
abastecer a mas de 33.000 clientes distribuidos en 5 regiones y 8 comunas del pais, lo que significa
un constante desafio para el equipo.

No se puede dejar de mencionar laiaksituacion que vive Chile y el mundo producto de la pandemia
provocada por el virus COVID 19, la verdad es que el futuro es incierto en el actual escenario, pero
si tenemos la certeza que tomaremos todos los resguardos que sean hecesarios pagapesiEger
colaboradores y contratistas, y sabemos que con el apoyo de nuestro gran equipo no dejaremos de

abastecer a los mas de 33.000 clientes que cuentan dia a dia con nosotros.



Finalmente, no puedo dejar pasar la oportunidad para agradewanbre propio y del directorio, a
todos y cada uno de los trabajadores y trabajadoras de la empresa por el esfuerzo y dedicacién a este
gran emprendimiento que es Aguas San Pedro S.A.

MuchasGracias

At

Felipe Galilea Vial

Presidente Directorio de AguasrSRedro S.A.




IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

mad RAZON SOCIAL

AAguas San Pedro S.A
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A 99.593.19607

maad TIPO DE SOCIEDAD
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»Nro.145 entidades informantes

DIRECCIONES
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La Sociedad tendra por objeto Unico exclusivo la explotacion de los serpiditisos de
produccion y distribucion de agua potable y de recoleccion y disposicion de aguas servidas y
demas prestaciones relacionadas con estas actividades.

Aguas San Pedro Sociedad Andénima, fue constituidagmitura publica de fecha 27 de Abril

del 2005 otorgada por el notario publico de Talca sefior Juan Bianchi Astaburuaga, el extracto
de la misma fue inscrita a fojas 362 N° 188 del registro de comercio de Talca, correspondiente
al afno 2005, publicado enadio oficial de fecha 6 de Mayo 2005

Para dar cumplimiento al DFL Nro.382 y N° 70 de 1988 del Ministerio de Obras Publicas (MOP),
la sociedad realiza inscripcion voluntaria en el registro de Valores con el né2fede fecha 21 de
Octubre de 2005, y en consecuencia se encuentra bajo la fiscalizacié@odgslan para el
Mercado Financiero (CMF)

Con la entrada en vigencia de la Ley 20.3&82 octubre del 2009, se procedié a cancelar su
inscripcion mimero 920 en el registro de valores y paso a formar parte del registro especial de

entidades informantes con el nimero 145.



Aguas San Pedro S.A. fue constituida con un capital de M$ 1.350.000 divididc@356r000
acciones. En Junta extraordinaria de accionistas N° quinta celebrada el 19 de Junio de 2009 se
acord6é aumentar el capital social de la suma de M$ 1.674.424.a M$ 1.974.424, mediante la
emision de M$300.000 acciones de pago, nominativas yakin vominal gedando dividido

en 1.553.43%cciones.

Posteriormente con fecha 30 de abril de 2010 se acordé aumentarad|scagitl de la suma

de M$600.00(historico) mediante la emision de 382.409 acciones de pago, nominativas y sin
valor nominallas que seran ofrecidas a los accionistas a prorrateo de sus acciones, quedando
dividido en 1.935.842 acciones.

En junta extraordinaria de accionista de fecha 30 de abril de 2013, se acordé aumentar el capital
social en la suma de M$1.205.550 mediantgi&sion de 570.000 acciones sin valor nominal

y de la misma serie. Al 31 de diciembre de 2013, el capital social de la sooiedadta un

saldo de M$3.766.95orrespondiente a 2.505.842 acciones.

Con fecha 14 de abril de 2014 se acorddé aumentar lcapital en la suma de M$965.354
mediante la emision de 425.000 acciones sin valor nominal y de la misma serie, quedando con
un saldo de 2.930.842 acciones al 31 de diciembre de 2014.

Con fecha de diciembre de 2017 se realizan transferencia de acderemobiliaria
Inversionesy Asesorias Vientos d€lur yCialtda. a Inversiones Ysesoriariente Ltda. e
Inversiones San AgustLtda.

En diciembre de 2018 Inversiones Masalalan Ltda, transfiere la totalidad de sus acciones a

Inversiones San Agustirtda.

Al cierre del periodo 2019 su composicion accionaria es la siguiente

Accionistas Rut Acciones Porcentaje
Inversiones San Agustin Ltda. 76.207.99@9 1.874.66S 63,96
Inversiones y Asesorias Oriente Ltda. | 77.733.9061 1.056.173 36,04
Totales 2.930.842 100,00%




La Sociedad en el ejercicio 2019 se constituydé como Sociedad Matriz de dos sociedades:

Las filiales del Grupo Aguas San Pedro S.A. son ;

Razén social Pais  Moneda Participacién Participacién Total
funcional Directa (%) Indirecta (%) Participacion

Empresa de Servicios Chile  Pesos 99,99996 0,000033 100,00

Lo Prado S.A.

Tratamientos Chicureo Chile  Pesos 50 50 100,00

S.A.

a)Empresa de Servicios Lo Prado S.A.

Con fecha31 de julio de 2019, Aguas San Pedro SrAaliz6la compra de un total de 3.060.078
acciones de la Empresa de Servicios Sanitarios Lo Prado S.A. por un monto total de $1.087.500.459;
quedando la composicién accionaria de la siguiente forma:

Accionistas Rut Acciones Porcentaje
Aguas San Pedr8.A. 99.593.1967 3.060.078 99,99997%
Inversiones San Agustin Ltda. 76.207.99@0 1 0,00003%
Totales 3.060.079 100,00%

aLlaSociedad Empresa de Servicios Sanitarios Lo Prado S.A. se encuentra inscrita en el registro de
la Comision para el Mercadeinanciero (CMF) con el N°4E4.una Sociedad de giro exclusivo tal

como lo establece la legislaciéon para las empresas que participan del sector sanitario y esta sujeta a
las leyes y reglamentos del sector las cuales son supervisadas por la Superirteddedervicios
Sanitarios (SISS), en conformidad con la Ley N°18.902 y los Decretos con Fuerza de Ley N°382 y N°70,
ambos del afio 1988.

b)Tratamientos Chicureo S.Aes una sociedad anénima cerrada, creada mediante escritura pablica
del 26 de enero de 2011. Ante el Notario de Santiago don Patricio Zaldivar Mackenna.

Al momento de la constitucion de la sociedad se emitieron como capital social 10.000 acciones
iguales ysin valor nominal, quedando el capital totalmente suscrito y pagado.

El control y administracion de la Sociedad de Tratamiento de Chicureo S.A. fue traspasada a Aguas
San Pedro S.A. durante el ejercicio 2019.
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COLABORADORES

Personas

Para la Compafiia uno de los factores claves del éxito son sus colaboradores, por lo que nos esperamos
en tener el personal idéneo para cada funcion y lograr una mayor eficiencia en mresgsss

operacionales y administrativos.

Dotacion
Dotacion Personal 20182019
80
60
40
K -
0 |

Ejecutivos Profesionales y Tecnicos Administrativos y Operarios

m 2018 m 2019

Los Trabajadores y trabajadoras son uno de los pilares principales de la eesppes&sto que nos
mantenemos en una constante revisiolasieondiciones y posibilidades de desarrpdca nuestros

colaboradores
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En el contexto de fortalecer la excelencia operacional y de gestién al clierpentoclave a
desarrollar emuestra empresa es aumentandacada vezmaslas capacitaciones denuestros
trabajadoresy que étos obtengan urfarmacionadicional para desempefiar mejor su<iomes,
ofreciéndoles espacios que los mantengan motivados y actualizados.

Al contar con un personal calificado y productivo nos hace, sin duda, competidores potenciales para
aguellas orgamaciones del mismo rubro y gracias a esto lograr muchos beneficios que permiten a
la organizacion a mejorar sus utilidades, crear una mejor imagen para los clientes y obtener un grupo

de trabajo motivado en inserto en un excelente clima laboral.

Este aflo 208 Aguas San Pedro S.A. realiz6 una serie de cursos relativos al autocuidado del
Trabajador y al cumplimiento de riesgos asociados a la operacion y planes de mitigacion de
accidentes laborales como también de inducciéncaralizacion denormativa Sanitaria de los

cuales podemos mencionar:

c:

Capacitacién Correcto Uso de Equipo de Extincion de Amago de Incendio
Capacitacion Como Proceder en Caso de Accidente.

Capacitacién Induccién UV

Capacitacion Primeros Auxilios Basicos.

Capacitacion Ptocolo Trastorno Musculo Esquelético

Comité Paritario Higiene y Seguridad

Difusion Procedimiento Especifico para Trabajos en Altura

Difusion Revision de Matriz de Riesgos

Manejo Defensivo

[t e B e e B et SR e enc R ent S et

Re instruccion Uso de Registro de Incidentes

i Jornadas LaboratogdCalidad de Aguas y Control de Procesos
i Tendinitis

i Correcto Uso EPP

12



ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD

Resefa Historica:

Aguas San Pedro S.A. nace en 2005 para cumplir con los requerimientos de la Licitacion de las
Concesiones caducadadguacor S.A. realizada por la Superintendencia de Servicios Sanitarios. Es
una sociedad de giro exclusivo tal como lo establece la legislacion para las empresas que participan
del sector Sanitario y esta sujeta a las Leyes y Reglamentos del Sectordasonaupervisadas

por la Superintendencia del ramo. Inicia sus operaciones el 1 de Septiembre del afio 2005.

A la fecha la sociedad se encuentra operando y realizando la explotacion de los servicios de
Produccion y Distribucién de Agua Potable y la Rewuitin y Tratamiento de Alcantarillado en las
concesiones adjudicadas las que estan ubicadas entre las ciudades de San Pedro de la Paz y Coronel
en la VIl Regién del Biobipconcesion que fuera otorgada mediante Decreto MOP N° 498 de fecha
17.06.2005, paréos secortes denominados "PARQUE INDUSTRIAL CORONEL" Y UNA ZONA DE
EXPANSION "CAMINO SAN PEBRIDRONEL", ambas de la VIl Region, para un area de
aproximada de 3.508 ha.

Mediante Decreto MOP N°172 del 28 de febrero 2007 se concede la concesiin pector Los

Alerce, Comuna de Puerto Montt, correspondiente a una zona de expansion con un area aproximada
de 80 hectéreas aprox.

En el ejercicio del afio 2009 se inicia operacion de la concesion de Buin,otorgada por Decreto MOP
N°267 de fecha 30.1020 9 , denominada fi Sector Estaci -n #f,

Metropolitana

Par e el afo 2010, se otorga por Decreto MOP N
y fABrisa Norted para un 8rea de 197,62 hg, Regi

Confecha 30 de Agosto de 2013, se adjudica mediante Decreto Nro. 260 del Ministerio de Obras

Publicas, el Sector Alto de Zapallar, comuna de Curicé con un total aproximado de 105,79 hectareas.

Con fecha 23 de enero de 2014, se adjudica mediante DecrettB0irdel Ministerio de Obras
Publicas, el sector de las Mariposas correspondientes a los loteos Dofla Rosa, Dofia Victoria y
Penfafiel, de Chillan, para un &rea de 80,76 ha.
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Con fecha 02 de septiembre de 2014, se adjudica mediante Decreto Nro. 405 deid/ileisdbras
Pwubl i cas, el sector AAmpliaci-n Territorial Oper

Bio, para un area de 123 ha.

Con fecha 13 de octubre de 2014, se adjudica mediante Decreto Nro. 423 del Ministerio de Obras

Publicas,elsecto de nAlto Jahuel 0, Comuna de Bui n, Regi

También, con fecha 13 de octubre de 2014, se adjudica mediante Decreto Nro. 424 del Ministerio de
obras P¥Wblicas, el sector fAPar qXRegibrndelssL&gospn dador e

para un area de 142,7 ha.

Con fecha 10 de junio de 2015, se adjudica mediante Decreto Supremo N°165 y 164 los sectores de
ampliaci-n territorial i Brisas Norte | iy NSa
Metropolitanapara un area de 4,3 y 3,7 ha respectivamente..

Con fecha 09 de octubre de 2015, se adjudica Decreto N°288 del sector Loteo Parque Universitario

de la Comuna de Chillan, VIl Region del Bio Bio, para un area de 21,97 hé.

Con la misma fecha 09 de octubre de 2015, el Ministerio de Obras Publicas, adjudica mediante
Decreto N°289, concesion para el sector Condominio Los Ingleses de la Comuna de Colina, paraun
area de 1,56 ha.

Con fecha 02 de marzo de 2016, se adjudicadbe®l® 146 del Ministerio de Obras Publicas, para
atenci-n del sector denominado fALoteo |l a Pefao d
VIl regién, correspondiente a una zona de expansién con un area aproximada de 25,8 hectareas.

Con fecha 1@e abril de 2017, se adjudica Decreto N°38 del Ministerio de Obras Publicas, para
atenci - -n del sector | oteo AEstaci-n de Serviciodc
area aproximada de 2,34 hectéareas.

Con fecha 08 de marzo de 2018, se adjudica Decreto N° 47 del Ministerio de Obras Publicas, para
atencion del sector La Catana Norte de la comuna de Colina, correspondiente a una zona de
expansion con un area aproximada de 5,51 hectareas.

Con fecha 24 daunio de 2019, se adjudica Decreto N° 64 del Ministerio de Obras Publicas, para
atenci -n del iSector 90 de | a comuna de Chill §
area aproximada de 50,5 ha.

El dia 31 de julio de 2019 Aguas Sen Pedro SAlizo la compra d€l9,99997%le las acciones de
Empresa de Servicios Sanitarios Lo Prado S.A.
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Factores de Riesgo:

Lasactividades déa Sociedad estan expuestas a riesgos propios del negocio sanitario y financiero.
El directorio revisa los principales riesgos e incertidumbres que enfrenta el negocio y para dicho
proceso evaluacion utiliza los procesos de administracion de riesgospgel@&ociedad, los cuales

estan disefiados para salvaguardar los activos y administrar mas que eliminar , los riesgos importantes

para el logro de los objetivos del negocio.

Riesgo del Negocio Sanitario

Son los riesgos de caracter estratégico debiddaémsoexternos e internos de la Sociedad tales como
el ciclo econémico, hidrologia, nivel de competencia, patrones de demanda, estructura de la industria,

cambios en la regulacién y niveles de precios de los combustibles. También dentro de esta categoria

estan los riesgos provenientes de la gestion de proyectos, fallas en equipos y mantencién

Gestion del riesgo financiero

Los riesgos financieros de la Sociedad que incluyen tasa de interés, inflacion, riesgo de crédito y de
liquidez, son administrados demtde un marco de politicas e instrucciones autorizadas por el
Directorio. Estas politicas incluyen definiciones que instruyen sobre los limites aceptables de los
riesgos, las métricas para la medicion del riesgo y la frecuencia del andlisis del mifimeoidrade

la Gerencia de Administracion y Finanzas es administrar estas politicas e incluyen también proveer
reportes financieros internos los cuales analizan la exposicién dependiendo del grado o tamafio que

tengan, asi como coordinando el acceso a losades financieros nacionales.

15



Politicas de Inversion y Financiamiento

Politicas de inversion existentes, estdn destinadas con el Plan de Desarrollo establecido por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios. El financiamiento que llevado aaralaoempresa es
principalmente el financiamiento propio y el Aportes de Financiamiento Reembolsables (AFR), los

cuales se encuentran regulados por el manual dictado por la misma Superintendencia en la resolucion
SISS N° 1909/04.
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El principal activo de Aguas San Pedro S.A. son las concesiones, las que le permiten participar del
negocio sanitario. En segundalen y supeditado a este activo estan los bienes afectos, es decir todos
los bienes que permiten opeyadar continuidad al servici@omo plantas de tratamiento, redes de

agua y alcantarillado, plantas elevadoras de aguas servidas, los pozos de captacion de aguas y los
derechos de aguasodosen operacion en las concesiones de las comunas de Sard@dai®az,

Coronel, Colina, Pudahuel, Buin, Curicd, Chillan y Puerto Montt. Todas nuestressiones vienen

a dar continuidad al crecimiento constante que ha tenido la sociedad desde el inicio de sus

operaciones

Con la puesta en marcha de este filtro se logro un 25% de aumento en la capacidad filtracién,
guedando la planta con una capacidad maxima de filtracion de 108 I/s. Esta inversion sumada a un
cambio realizado en el sistema derilisicion permiten atender alrredor de 1.123 clientes que antes
eran abastecido de la PTAP Montahue.

Se efectlian modificaciones sustantivas ersisiemas de distribucion de Agua Potal#da planta
FORESTA aumentandmn 40% la capacidad maxima de distribucion.

Para poder abastecer en forma holgada la creciente demanda de la concesion de Colinapse realizo
aumento en la capacidad eléctrica de la planta y mejoras en el sistema de distribucién. Con esto se
logro aumentar en un 60% la capacidad de esta pRatatro lado se comenzo la construccion de

un nuevo pozo.
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Inversiones en asociadas
Al 31 de dciembre Aguas San Pedro Spaseeinversion en Sociedad Tratamientos de Chicureo

S.A.y en EmpresasedServicios Sanitarios Lo Prad®A. por lo que los estados financieros se

presentaran en forma consolidada por el ejercicio 2019.

Politica de Dividendos

Aguas San Pedro S.A. repartira en el futuro el 30% de las utilidades segun lo establece la Ley de

Sociedades Anénimas.

Remuneraciones del Directorio

El directorio no ha percibido remuneraciones durante el periodo informado
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CLIENTES AGUA POTABLRAXCANTARILLADO

Aguas San Pedro S.Al 31 de diciembre de 201fgo a lacantidad de9.901clientesfacturados

por servicios peridédicos de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas .skovicize

representa un crecimiento de 8% respecto al periodo 2018, equivalente a 2.295 nuevos clientes.

A continuacion se muestra la cantidad de clientes de agua potable de la Compafia en los periodos

20187 2019, y su distribucién 81 diciembre de 208 por concesion:

Cantidad Clientes APAguas San Pedro S.A.

Concesion de servicios sanitarios Hrje Hine Variafcién Variacion %
2019 2018 cantidad
San Pedro- Coronel 22.334 | 20.716 1.618 8%
Buin 2.555 | 2.361 194 8%
Chillan 2211 | 2.123 88 4%
Colina 1.474 | 1.187 287 24%
P. Montt 1.071 1.026 45 4%
Curico 256 193 63 33%
TOTAL 29.901 | 27.606 2.295 8%

Distribucién de Clientes de Aguas San Pedro S.A.

%

= San Pedro-Coronel =

31-12-19
4%1%
o_\\“

%

5%

Buin = Chillan = Colina = P. Montt = Curic6
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Por otra parteen agosto de 2019 se sumo laiahpr esa de Ser vi ci os Sanitard.i
con 3.168 Clientes de servicios regulados. Con esta incorporacion a Aguas San Pedro S.A. y su Filial
cerro el periodo 2019 con un total de 33.069 clientes facturados por servicios periddicos de agua
potable alcantarillado y tratamiento de aguas servidas, lo que se traduce en un crecimiento de un 20

% en la cantidad de clientes equivalentes abM@vos clientes.

A continuacién se muestra la cantidad de clientes de agua potable de la Compafitlial

distribudos por concesiéd 31 diciembre de 202

Distribucion de Clientes de Aguas San Pedro y SEPRA1&-33

= San Pedro-Coronel = Buin = Chillan = Colina = P. Montt = CuricO = Pudahuel
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AREAS DE SERVICIO

Con la incorporaciondé a f i al Empresa de Servi daiCompaifaani t ar i
mantiene areas de servicios o concesiones de servicios sanitarios en gionesRmochoComunas

del Pais. Entregando los servicios de Agua Potable y alcantarillado en:

- San Pedro de la Paz y Coronel, en la Regién del Bio Bio.
- Buin, Pudahuey Colina, en la Region Metropolitana.

- Chillan, en la Region del Nuble.

- Puerto Montt, eta Regién de los Lagos

- Curicd, en la Regién del Maule.

FACTURACION DE AGUA POTABLE Y AIIARILLADO

Facturacion de servicios periodicos

En Aguas San Pedro S.A,, el total facturado en el periodo 2019, por concepto de servicios periédicos
asociados dos servicios de agua potable fue de $5.549.938.ARf@os lo cual siginifica un
incremento de respecto al 2018 de $906.388 M@fbsequivales a un 20%e crecimiento.
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A continuacidnse muestra grafico de facturacidetaanual de los servicie periodicos de lAguas

San Pedro S.A. de los Ultimos diez afos

FACTURACION SERVICIOS DE PERIODICOS DE AGUAS ¢
PEDRO S.A. NETOS M$

6.000.000
5.000.000

4.000.000
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Por otra parte la Filial Servicios Sanitarios Lo Prado S.A., desde su adquision en agosto de 2020 a
diciembre del mismo periodacturoun total de $ 830.727.52Hletos; por tanto el totéhcturado en
el periodo 2019 por Aguas San Pedro .S.Ay su filielde$ 6.380.665.944Netos.
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AGUAS SAN PEDRO Y LA COMUNIE

Responsabilidad Social Empresarial

Como parte del ADN déguas San Pedro S.Aelcompromiso con sus clientes y comunidgacha
mantenido presentiurantdos afios de operacion de la Compafiia. Es por ello que dalaetéodo
2019 la Empresa desarrollo una serie de actividades con las Juntas de Vb&timispios y
Organizaciones Sxaales en sus areas de concesinomoviendo y apoyando la realizacion de
diversas actividademn post de la Comunidad a la cual atiende. Dentro de ellas se destacan:

La construccion e implementacion de Plaza de Juegos infantiles en
Villa la Posada de la Comuna de Coronel.

Con fecha 9 de Octubre del 2019 se llevo a cabo la inauguraciériPldedadeluegosde Villa La

Posadale la comuna d€oronel gracias ahporterealizadoAguas San Pedr&sta iniciativa se llevo

a cabo en conjunto con el municip® Goronela raiz de necesidad planteada pdulata de/ecinos

de villa La Posada. Con este aporte Aguas San Pedro hace posible que los nifios del sector puedan

gozar de un arede esparcimiento y vidamiliar.
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Jornadas de Limpieza de Humedal los Batros de la comuna de San
Pedro de la Paz

Durante el afio 201€e realiaron diversagornada de limpieza en Humedal Los Batros, ubicado en
San Pedro del Vallde la comuna de San Pedro de la EadichasoportunidagsAguas San Pedro

S.A. apoy@a lasJuntas de Vecinos del Sectmm hidratacionpersonal y donacion de herramientas

e insumos para la limpieza de este Humedal.
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Corridas familiares y escolares

Afo tras afip Aguas San Pedro participa como auspiciadordierrsascorridas familiaresy

escolaregle las comunas donde presta servicios
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